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GESTION ESTRATEGICA DE CONTACTOS INTERNACIONALES
Avila, 4 de octubre de 2010

Este seminario se centra en las Técnicas para gestionar eficazmente nuestra red de contactos mas inmediata
(@ 1 grado de de separacion) con la finalidad de obtener resultados Utiles para nuestros negocios,
especialmente en los mercados internacionales.

Para trabajar en ese Primer Grado, se debe aprender a escalar los niveles de confianza y mejorar la interaccion
social con el objetivo de activar el valor de nuestra Red de Contactos. Bien utilizado, esto permitira crear o
detectar nuevas oportunidades de negocio, 0 generar acciones que nos ayude a poder acelerar el logro de
nuestros objetivos.

MANANA
09:30 RECEPCION DE ASISTENTES
10:00 APERTURA

Isabel Clavero Mafueco

Directora Territorial de Comercio y Delegada ICEX en Castilla y Ledn
10:15 INTRODUCCION A LA GESTION ESTRATEGICA DE CONTACTOS
11:15 PAUSA
11:45 TOPOGRAFIA DE LAS REDES INTERNACIONALES DE CONTACTOS
12:45 IDENTIFICACION DE LAS REDES DE CONTACTOS PERSONALES
13:30 RECOMENDACIONES EN LA GESTION DE CONTACTOS
TARDE
15:45 TRABAJAR EN EL GRADO 1 DE SEPARACION: GANAR CONFIANZA:

» Conceptos basicos
» Definicion de tacticas y estrategias

18:30 MOTIVACION PARA ALCANZAR LOS OBJETIVOS
19:00 CLAUSURA

D. José Manuel Izquierdo Barreras )

Presidente de la Camara de Comercio de Avila
Ponente: Alberto Garcia-Lluis Valencia - Director General - VKMC, S.L.
Lugar de celebracion: CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIA DE AVILA

Saldn de Actos
C/ Eduardo Marquina n° 6
05001 - Avila

Informacidn e inscripciones: Direccion Territorial de Comercio — ICEX
Tel.: 983 360 340
902.34.90.00 (de L a V de 8:00 a 20 horas)
Fax: 983 343 767
valladolid@comercio.mityc.es
WWW,iCex.es

Asistencia gratuita, previa inscripcion

AVISO LEGAL.: Los datos personales recogidos seran incorporados y tratados en las bases de datos de ICEX (Base de Datos Corporativa)
y la Camara Oficial de Comercio e Industria de AVILA, cuya finalidad es la recogida de los mismos para su identificacién en esta actividad
de promocion del comercio internacional y para informarle de futuras acciones que realicen ICEX y la Camara Oficial de Comercio e
Industria de AVILA, propias de sus actividades, y no podran ser cedidos, salvo cesiones previstas en la Ley.

Los drganos responsables de los ficheros son ICEX y la Camara Oficial de Comercio e Industria de AVILA y la direccién donde el interesado
podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion ante dichos érganos es, para ICEX, dirigiéndose al Dpto. de
Estadisticas Comerciales y Oferta Empresarial del ICEX, Paseo de la Castellana 14-16, 28046 Madrid y para la Camara de Comercio e
Industria de AVILA, C/ Eduardo Marquina n° 6, 05001 Avila; todo lo cual se informa en cumplimiento del articulo 5 de la Ley Organica
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal.
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FORMULARIO DE INSCRIPCION

SEMINARIO DE FORMACION: “GESTION ESTRATEGICA DE CONTACTOS
INTERNACIONALES”

Avila, 4 de octubre de 2010

DATOS DE IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

NIF: SIGLAS: Nombre Empresa
Domicilio: (Calle, Plaza, Paseo...) (Via)
NO
Localidad: Cddigo Postal: _ Provincia:
Teléforo _ Fax WwWw Correo Electrénico
ASISTENTE
Apellidos y Nombre: Cargo:
PERFIL DE LA EMPRESA
Actividad: Fabricante [J Comercializador [1 Exportador 1  Importador [J Trading Servicios
O
Otros (Especificar):
N° Empleados: Ventas (Afio 2009 en Millones Euros): Exportacion (afio 2009 en Millones de Euros)

Producto/s o Servicio/s que desea exportar:

Marcas Registradas de la empresa:

¢Ha asistido con anterioridad a alglin Seminario/Jornada organizados por ICEX? Indicar cual y si le ha resultado util.

Preguntas o sugerencias

POR FAVOR, REMITA ESTA SOLICITUD, ANTES DEL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2010, A LA D.T DE COMERCIO DE
VALLADOLID, AL FAX 983-343767 O AL CORREO ELECTRONICO valladolid@comercio.mityc.es

La informacidén que aqui nos facilita podra ser usada por los distintos servicios del ICEX. En caso de que alguno
de los datos aqui resefiados tenga caracter confidencial, y por tanto no difundible, rogamos lo haga constar.
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